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Spielplatz

Beispiel 1

Info-Box - was zu informieren

Dokumentierte Information

Unser Qualitdtsmanagement beinhaltet: ¢ alle geforderten dokumentierten Informationen der DIN EN
ISO 9001:2015  die Dokumentation des QMS flr unsere Firma in Incite (alt Q-Handbuch) « die
Nachweise der Produkt- und Leistungskonformitat

Alle festgelegten und angewendeten Informationen sind in den mitgeltenden Unterlagen einzusehen.

Beim Erstellen und Aktualisieren unserer dokumentierten Informationen achten wir auf:
angemessene Kennzeichnung und Beschreibung (z. B. Titel, Datum, Autor Version) « angemessenes
Format (z. B. Sprache, Softwareversion, Graphiken) und Medien (z. B. Papier, elektronisch) ¢
angemessene Uberpriifung und Genehmigung durch den festgelegten Prozesseigner im Hinblick auf
Eignung und Angemessenheit

Die dokumentierten Informationen werden an vorgesehenen Verwendungsorten bereitgestellt. Dabei
achten wir auf einen angemessenen Schutz (z. B. Verlust der Vertraulichkeit, unsachgemalem
Gebrauch oder Verlust der Integritat).

Bei der Lenkung dokumentierter Informationen berucksichtigen wir: ¢ die Verteilung, den Zugriff, die
Auffindung und die Verwendung (Intranet - Incite) ¢ die Ablage/Speicherung und Erhaltung,
einschlieRlich die Erhaltung der Lesbarkeit * die Uberwachung von Anderungen (z. B.
Versionskontrolle) * die Aufbewahrung und die Verfigung Uber den weiteren Verbleib

Dokumentierte Informationen externer Herkunft werden angemessen gekennzeichnet und gelenkt.
Dazu nutzen wir eine zentrale Verwaltung und das Intranet. Unsere dokumentierten Informationen
schiitzen wir vor unbeabsichtigten Anderungen. Dazu sichern wir unsere Daten und haben eine
regelmalige Datensicherung eingerichtet.

Lenkung von dokumentierten Informationen (Aufzeichnungen)
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